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IROResearch Oy toteutti Suomessa tutkimuksen Castellumin toimeksiannosta
12.4.-18.5.2022. Tutkimushaastatteluja tehtiin yhteensa 2000, joista 410 oli
toimistolla tyskentelevia toimihenkil6itd, johtavassa asemassa olevia tai yrittdjia.
Ruotsissa Axiom Insight on toteuttanut vastaavan Castellumin vuositutkimuksen
vuodesta 2020 lahtien.
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JOHDANTO

2 000 suomalaista osallistui
ainutlaatuiseen tyéelamatutkimukseen

Castellum on vuodesta 2020 alkaen toteuttanut
Ruotsissa vuosittaisen tulevaisuuden tyoelamaa
koskevan tutkimuksen ("Framtidens arbetsliv"),
joka kartoittaa ruotsalaisten toimistotyontekijoiden
nakemyksig, toiveita ja odotuksia siitd, millainen
toimisto on tydymparistona.

Castellum on toteuttanut ensimmaista kertaa saman
tutkimuksen Suomessa, jossa tutkitaan suomalaisten
toimistotyontekijoiden ndkemyksia tydelaman ja
tyoympariston tulevaisuudesta seké vertaillaan niita
Ruotsista saatuihin tuloksiin.

Tutkimuksen on toteuttanut IROResearch Oy.
Tutkimushaastatteluja tehtiin yhteensd 2000, joista 410 on
otettu mukaan tutkimustuloksiin. Validoidut ovat toimistolla
tyoskentelevia toimihenkil6itd, johtavassa asemassa olevia tai
yrittdjia. Tutkimuksessa oli mukana yli 120 esimiestason
henkil64, joilta kystyttiin tulevaisuuden ty6paikasta, trendeista
sekd hybriditydomallista.

Tutkimuksesta saatiin runsaasti mielenkiintoista faktaa ja
ahaa-elamyksia. Raportin laatineille yksi yleinen asia on
erityisen selva: toimistolla on loistava tulevaisuus, mutta ei
vanhassa muodossaan eikd roolissaan.

jesanBbBAR

haluaa vaihdella
toimiston ja
etatyon valilla
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JOHDANTO

Vuoden merkittavimmat
oivallukset Suomessa

*  Toimistotyontekijat haluavat tydskennella osaksi kotona ja osaksi etéang,
eli tydntekemisen hybridimalli on selvasti suosituin. Joka viides haluaa
tyoskennella vain toimistossa ja joka kymmenes vain etana.

* Kollegat, joustavat tyGajat ja tyontekemisen paikat, tyon ja muun eldman
yhteensovittaminen seka tyépaikan sijainti ovat tydpaikan houkuttelevuuden
tarkeimmat asiat. Sen sijaan esimerkiksi avokonttorissa tydskentely ei tee
tyopaikasta houkuttelevaa.

* Tyonantajan arvojen merkitys suhteessa palkkaan alkaa kasvamaan 35 'KestavanKulttuurin muodostamine
tkavuoden jalkeen. r 7& edellyttaa, etta toimistoa tarkastellaay

* Esimiehet toivovat muita useammin terveyspalveluja seka pysékointipaikkoja, / kolmesta nakdkulmasta: kaikessa on kysen
m|tk§ ovatt myos’m|e'h|lletarkean'1p|a kuin na.|.5|IIe. . . yksilén, ryhman kuin yrityksenkin tarpeiden

*  Nuorimmille sosiaalisen vuorovaikutuksen vahyys koetaan muita vahvemmin =

— tayttamisesta. Kaikki ovat yhta tarkeita.”

huonona asiana.
*  Tulevaisuuden toimistotyon tekemisen trendina koetaan ennen muuta puhelin- Heléne Lidstrém, Castellum AB:n tydpaikkastrategi

tai videoneuvotteluhuoneiden maéaréan kasvu, mutta jossain maarin myos r

kokonaan digitaaliset neuvotteluhuoneet. Joka viides ei kuitenkaan osaa ottaa

trendeihin lainkaan kantaa.

* Neljalld kymmenesta suomalaisesta ei ole mielipidetta metaversumissa Ca Stel I u m i n

tyoskentelysta. Sité pidetaan kuitenkin pikemminkin jannittavana kuin
-m L] [ ] [ N )
pelottavana tyopaikka-asiantuntija
*  Coworking-toimistossa tyoskentelyyn suhtaudutaan varovaisen myoénteisesti. y p J
* Suomalaisten toimistotyontekijoiden tydsuhteet ovat kesténeet varsin pitkaan,

Heléne Lidstrém on Castellum AB:n ty6paikkastrategi ja erds Ruotsin

keskimaarin 8 vuotta ja neljalla kymmenesta jopa yli 10 vuotta. johtavista asiantuntijoista, mita tulee tulevaisuuden toimistoihin ja
*  Nykyisessa tydssé aiotaan jatkaa ainakin seuraavat 3-5 vuotta ja joka viides tydskentelytapoihin. Helénelld on taustaa useista ruotsalaisista
suunnittelee jatkavansa jopa yli 10 vuotta. suuryrityksista. Microsoftilla Heléne oli vastuussa globaalista

muutosprojektista, jonka tavoite oli laatia parhaat edellytykset vaikuttaa
positiivisesti tyontekijéiden motivaatioon, hyvinvointiin ja tydsuoritukseen.
Tata muutosta pidetaan yleisesti onnistuneimpana lajissaan Ruotsissa.
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Tybpaikkaa koskevat odotukset ovat muuttuneet. Yha useammalle
kotoa tyoskentelevélle fyysinen toimisto on muuttunut sosiaaliseksi ' ..
kohtaamispaikaksija yhteistyon keskukseksi - eika niinkdan paikaksi, johon 9‘"

mennaan tekemaan toita itsenaisesti.

Yksilon, yhteiskunnan ja tyéryhmien tarpeet ja toiveet ovat erilaisia. Niiden
valilla tasapainotteleminen ei ole aivan yksinkertaista. Houkuttelevan
toimistomiljoon luomiseen kannattaa ehdottomasti panostaa yhta lailla

‘_&J nykyisten kuin tulevienkin tyontekijoiden vuoksi.




TOIMISTON UUSIROOLI

Toimisto kulttuurinrakentajana

Tutkimustulokset puhuvat puolestaan. Uudenlaiselle |
tydymparistolle on kysyntaa niin toimiston mielekkyyden kuin
sen suunnittelunkin osalta. Tyontekijat haluavat entista
enemman maarata itse, miten, missa ja milloin he tekevat
tystaan.

Tyontekijéiden ja tiimien vaatimukset toimiston suhteen ovat
muuttuneet muutamassa vuodessa. Pandemian aikana tavaksi
tullut digitaalinen ty6 on tullut jaddékseen ja vaikuttanut
nakemyksiin toimiston roolista. Koska tyéntekijat ovat
hajautuneesti eri sijainneissa, dlykkailta digitoiminnoilta ja
puhelin- ja videoneuvottelutiloilta vaaditaan entista enemman.

ONKO MAHDOLLISUUS ETATYOHON MIELESTASI
RATKAISEVA TEKIJA UUDEN
TYONANTAJAN VALINNASSA?

B Erittdin tarked 36 %

B Melko tarkea 39 %
Ei tarked, mutta ei merkitykseton 17 %
Ei juurikaan merkitystd 4 %

n e men s 2% Alle 34-vuotiaille
kaikki kysytyt tyopaikan
ominaisuudet koetaan
CHUUEEIEISE
houkuttelevimpina
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TOIMISTON UUSIROOLI

Yhteinen kasitys toimiston
merkityksesta

Esimiehet ja tyontekijat ovat yleisesti ottaen samaa mielté MITEN TARKEASSA ROOLISSA KOLLEGAT OVAT POSITIIVISEN

siitd, etta kollegat on tarkea yrityksen kulttuurin ja KULTTUURIN MUODOSTAMISESSA YRITYKSESSASI?

yhteenkuuluvuuden tunteen luomisessa. 86 % vastaajasta on
sita mieltd, etta kollegat on melko térkeassa tai jopa
ratkaisevassa asemassa positiivisen kulttuurin

i i 5 W Erittéin tarked 42 %
muodostamisessa yrityksessa. rittéin tarkea 42 %

B Melko tarkea 44 %

. . . i im w - . Ei tarked, mutta ei merkitykseton 10 %
Vain yksi prosentti on sitd mielt3, etta kollegat eivét ole kovin i juurikaan merkitysts 1%

tarkeité tai etta se on jopa merkitykseton kulttuurin B £ lainkaan merkitysts 0 %
muodostamisessa. B Enosaasanoa2 %

))

"Suurin osa tyonantajista on sitda mielt3,
etta toimistolla tydskenteleminen on
tehokasta. Tilanteesta ollaan samaan

aikaan hieman huolissaan. Johdon
tehtava on kuitenkin laatia selvat
savelet. Tama ei tarkoita sit3, etta
tyontekijat pitaisi pakottaa takaisin
toimistolle. On silti syytd muodostaa
tyoymparistd, jonne halutaan ja joka
vastaa tarpeisiimme aiempaa paremmin.’

I

Heléne Lidstrém, Castellum AB:n
tydpaikkastrategi
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Kollegat edelleen toimiston
merkittavin vetonaula

Tutkimustulokset osoittavat, ettd kollegat ovat tarkeinta
tyopaikassa. 86 % on sita mielta, etta tyokollegat vaikuttavat
eniten tyon mielekkyyteen ja inspiroivuuteen.

Tama on ollut tarkein yksittainen tekija myos Ruotsissa vuodesta
2020 lahtien ja on sitéd edelleen vuonna 2022. Kaikissa
ikaryhmissé arvotetaan eniten kollegoja ja joustavia tydaikoja.

TOIMISTON UUSIROOLI

KUINKA TARKEITA SEURAAVAT OSA-ALUEET OVAT TYOPAIKAN HOUKUTTELEVUUDEN KANNALTA?

Alle 34 vuotta 35-44 vuotta 44-54 vuotta 55-64 vuotta 65+ vuotta

Kollegat, % 95 87 83 78 86
Joustavat tydajat, % 81 83 81 74 86
Tyopaikka helpottaa tyon ja muun eldman yhteensovittamista, % 93 88 84 64 71
Tyopaikan sijainti, % 79 84 74 72 50
Joustavuus (voin tyéskennelld sielld, missa haluan), % 83 69 72 59 64
Sosiaaliset ja luovat alueet, % 40 -9 -6 6 36
Kaupan ja palvelujen laheisyys, % 24 -15 -25 -15 -14
Hedelmien, kahvin, ruoan jne. saatavuus, % 31 -15 -21 -20 -58
Avokonttorissa tyéskentely, % 10 -48 -45 -62 -50
12 -59 -62 -61 -36

Mahdollisuus tyoskennelld ulkotiloissa, %
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95 %
alle 34-vuotiaista
luokittelee kollegat
viihtyisan tyopaikan
tarkeimmaksi
tekijaksi

59 %

koki avokonttorissa

tyoskentelyn
negatiivisena



TOIMISTON UUSIROOLI

Viihtyisa tydoymparisto

Suurin osa toimistolla tydskentelevistd edellyttad, etta myos
etatyd on mahdollista. Tutkimustuloksista kuitenkin ilmenee,
ettd kotoa tydskentely ei voi korvata toimistoa kokonaan: vain
11 % vastaajista haluaisi tehdé vain etatyota.

MITEN HALUAISIT TEHDA TOITA
TULEVAISUUDESSA MIELUITEN?

100% W Tyoskentely osaksi
toimistossa ja osaksi koton
Suurin osa haluaa sailyttda joustavuuden ja mahdollisuuden / eténa
etaty6hon, koska se minimoi tydmatkoihin kuluvan ajan ja 75% Tyskentely toimistossa
helpottaa arjen pyérittdmists. Samaan aikaan toivotaan Tybskentely kotona / etanz
parempaa kommunikaatiota ja mahdollisuutta sosiaaliseen 50% ﬁfngii:;anoa/ en halua
kanssakaymiseen kollegojen kanssa. Toimistolle on siis
saatava parhaat mahdolliset edellytykset niin tydnteolle kuin 25%
sosiaaliselle vuorovaikutukselle seka digitaalisille ja
hybridimuotoisille kokouksille on myds 16ydyttava 0%
luonnollinen paikka. Alle34 35-44 45-54 55-64 65+
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
MITKA OVAT KOLME PARASTA ASIAA
HYBRIDIYMPARISTOSSA?
Osuus, %
80%
70%
Vain11 % o
haluaa tehda 40%
yksinomaan etatyota 30%
20%
10%
0%
Joustavuus Lyhentyneet Ty6 ja muu eldamé on
paivittéiset helpompi sovittaa yhteen

tyématkat
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"Odotukset toimistoa kohtaan
ovat muuttuneet pandemian jalkeen.
Haluamme sailyttaa joustavuuden ja
mahdollisuuden hybridimalliin. Tydnantajien
on oltava luovia ja toisaalta myds selvemmin
tuotava esiin toimistolla tydskentelemisen
etuja ja fyysisesti samassa paikassa
tehtavan yhteistyon hedelmia.”

Heléne Lidstrém, Castellum AB:n
tyopaikkastrategi

MITKA OVAT KOLME HUONOINTA ASAA
HYBRIDIYMPARISTOSSA?

Osuus, %

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Sosiaalisen Ergonomisesti huonompi Tyén ja

vuorovaikutuksen  tydympéristd (valaistus, henkil6kohtaisen
véhyys kollegoiden  ilmanvaihto, toimivuus) elamén

kanssa sekoittuminen



Sijainti on tarkea -

TOIMISTON UUSIROOLI

mutta se on saanut uuden merkityksen

Toimiston sijainnilla on edelleen merkitysta, ja se onkin
neljanneeksi tarkein asia. Moni asia kuitenkin viittaa siihen, etta
aiemmin hyvana pidetty sijainti ei valttamatta ole sita enaa
nykydan. 48 % toivoo tydpaikan tarjoavan kuntosalia ja muita
liikuntamahdollisuuksia. Pysakointipaikoille antoivat arvoa
erityisesti esimiestehtavissa toimivat.

Tarkeéat palvelut, kuten ruokakaupat, pakettipisteet ja lasten ja
lemmikkien jattaminen hoitoon ja noutaminen hoidosta ovat
tulosten perusteella vahemman merkittavia. Kotona
tyoskenteleminen, verkkokaupat ja kotiintoimitukset ovat
vahentdneet tyopaikan lahella olevien kaupallisten palvelujen
tarvetta.

Yhteenvetona voidaan todeta toimiston hyvén sijainnin
tarkoittavan sitd, etta sinne paasee helposti, se on kuntosalin ja
muiden lilkkuntamahdollisuuksien [ahelld ja, kuten ennenkin,
siella voi sy6da lounasta ja pitaa kahvitaukoja.

Suuri osa suomalaisista ei pida
kauppojen ja palvelujen ldheisyytta
tyopaikalla merkityksellisena.
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TOIMISTONUUSIROOLI

Uusi todellisuus nuorimmille
tyoelamassa mukana oleville

Alle 34-vuotiaiden ryhmé eroaa muista siind, millainen viihtyisa
toimisto heidan mielestaan on. Mita nuorempi vastaaja oli, sita
enemman han arvotti sosiaalisia ja luovia tiloja, kuten myos
kauppojen ja palvelujen l&dheisyytta. Nuoret arvostavat ilmaista
kahvia ja hedelmia muita enemman ja uskovat tulevaisuuden
suuntausten painottuvan enemman ulkona tydskentelyyn ja
pukeutumiskoodien keventamiseen.

Parhaiden tyontekijéiden saaminen ja pitdminen edellyttds, etta 28%

yritykselld on k|Ipa|Iuk}/ky|n?T.profuI| ja t.a\./.ara!'ner.kkl ja e.tta sg alle 34-vuotiaisista
pystyy vastaamaan tydntekijoiden tarpeisiin kilpailukykyisesti. )

Ty6nantajilla, joilla on vastaanottavainen ja inklusiivinen uskoo vaihtavansa
kulttuuri, on kaikki mit& lahjakkaiden tyontekijoiden saamiseen tyt')na ntajaa
tarvitaan. Toimiston suunnittelulla on tdssa merkittava rooli. kahden vuoden sisalla

— - . JOS VOISIT VALITA VAPAASTI, MITKA SEURAAVISTA ASIOISTA
MIKA VAITTAMA ON LAHIMPANA HALUAISIT TYOPAIKKASI TARJOAVAN SINULLE?

OMAA AJATUSMAAILMAASI?

Alle 25 25-34 35-44 45-54 55 vuotta
ALLE 34 VUOTIAAT % vuotta vuotta vuotta vuotta tai enemman
Terveys- ja ladkéarintarkastusten varaaminen, % 52 54 59 63 29
B Arvostan korkeaa palkkaa Pysakointipaikat, % 67 59 53 47 64
enemman kuin
tydnantajani maarittamas Kuntosali ja harjoitusmahdollisuudet, % 64 43 57 38 14
tarkoitusta ja arvoja 48 % Lounaan/kahvitarjoilujen tilaaminen, % 48 45 38 38 7
Arvostan tyonantajani . e
arvoja ja maarittamaa Postin/pakettien jattaminen, % 38 21 13 10 14
tarkoitusta enemman Polkupydréhuone, % 29 16 13 n 7
kuin korkeaa palkkaa
52 % Ruokaostokset (ostoskassit tai ruokatoimitukset), % 24 27 13 6 7
Auton antaminen yhteiskayttoon, % 12 10 10 12 21
Lasten ja lemmikkien noutaminen ja vieminen, % 12 13 2 0
Sahkopotkulautojen antaminen lainaan, % 16 9 5
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MITKA OVAT MIELESTASI KOLME TARKEINTA ASIAA
HYBRIDITYOSKENTELYMALLISSA?
ALLE 34 VUOTIAAT

Osuus, %
Joustavuus
Lyhentyneet paivittaiset tyomatkat
Tyd ja muu eldmé on helpompi sovittaa yhteen
Keskittyminen on helpompaa
Enemmaén unta
Pienemmaét vaatimukset vaatetukselle ja ulkoasulle
Lyhyemmét tyopaivat
Ei tarvitse olla sosiaalinen
Lyhyempi valmistautumisaika ennen kokouksia
Paremmat digitaaliset vilineet
0 20 40 60 80 100
MITKA OVAT MIELESTASI KOLME HUONOINTA ASIAA
HYBRIDITYOSKENTELYMALLISSA?
ALLE34 VUOTIAAT
Osuus, %

Sosiaalisen vuorovaikutuksen véhyys kollegoiden kanssa
Tydn ja henkilkohtaisen elamén sekoittuminen
Hyéatyliikunnan véheneminen

Epévirallisista tiedoista paitsi jazadminen

Ergonomisesti huonompi tydympéristd

Huonompi dynamiikka hybridikokouksissa
Yrityskulttuurin heikompi rakentuminen

Ei ilmaista kahvia eikd hedelmia

Pidemmat tyopéaivat

Heikompi luovuus

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

TOIMISTON UUSIROOLI
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TOIMISTONUUSIROOLI

voisi ajatella
tyoskentelevansa kokonaan
tai osittain
coworking-toimistolla
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TOIMISTONUUSIROOLI

Coworking-toimistossa tyoskentelyyn
suhtaudutaan Suomessa varovaisen myonteisesti

Uusien ratkaisujen tarve perinteisilla toimistomarkkinoilla
kasvaa, ja coworking on selva esimerkki tasta. Coworking nivoo
yhteen joustavan tydskentelytavan ja mahdollisuuden
sosiaaliseen kanssakaymiseen tyopaikalla, jonka useat yritykset,
konsultit, freelancerit tai keikkatyolaiset jakavat. Yritys voi
tarpeen mukaan valita muiden kanssa jaettavan toimiston,
kayttaa joitakin erillisia tiloja tai hankkia kokonaan oman
toimiston. Vaihto suurempaan tai pienempaén tilaan sujuu
nopeasti, kun vuokrasopimus tehddén joustavammaksi kuin
perinteisille toimistoille on tapana.

58 % suomalaisista voisi ajatella tydskentelevansa kokonaan tai
osittain coworking-toimistolla. 34 % on edelleen tata
vaihtoehtoa vastaan. Ruotsissajopa 72 % voisi ajatella
tyoskentelevansa kokonaan tai osittain coworking-toimistolla.
Skeptisyys kasvaa sitd mukaa, mitd vanhemmalta ikdryhmalta
asiaa kysyy.

VOISITKO KUVITELLA TYOSKENTELEVASI COWORKING-TOIMISTOLLA?

100%
80%
B Kylla 20 %
60% W Kylla Osittain 38 %
Osittain En34 %

20% En En osaa sanoa 8 %
0

- I I I I
Alle 34 35-44 45-54 55-64 65+
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta

En osaa sano
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Tyoelamaa
virtuaalitodellisuudessa?

Useat yritykset ovat todenneet, miten pandemia pakotti heidat siirtyméaan

taysimittaisen digitalisoinnin tielle muutamassa kuukaudessa, kun muutoin tyo olisi

voinut vieda useita vuosia.

Monet vastaajista uskovat, ettd eta- ja hybridityon lisdantyminen tulee heijastumaan
toimiston fyysisiin ominaisuuksiin esimerkiksi kokoushuoneiden mé&aran kasvuna ja

digitalisoitumisena.

Kasite metaversumi on noussut esiin uutena muotisanana tech-yrityksissa.

Facebookin nimen vaihtuminen Metaksi oli merkki yrityksen tulevaisuuden visiosta ja

ambitioista. Metaversumia voidaan lyhyesti kuvailla nykypaivan internetin

seuraajana, virtuaalisena universumina, jossa voi olla vuorovaikutuksessa muiden

kanssa fyysisesti toisistaan erillaan olevista paikoista esimerkiksi VR-lasien ja
avatarien avulla.

Kuulostaako tamé pelottavalta? Todennakdisesti ei. Esimiehet ja nuoret pitavat
metaversumissa tydskentelyd muita jannittdvampand. Ruotsalaiset kokevat

metaversumissa tydskentelyn suomalaisia jannittdvampaé ja he osaavat suomalaisia

paremmin ottaa kantaa metaversumiin.

MHTA MIELTA OLET TYOSTA METAVERSUMISSA?

0 20 40 60 80 100
W Erittain jannittavaa Melko jannittavaa Melko pelottavaa
M Erittdin pelottavaa En osaa sanoa / en halua ilmoittaa

TOIMISTONUUSIROOLI

42 %
uskoo, etta
metaversumissa
tyoskenteleminen olisi
melko tai erittain
jannittavaa
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TOIMISTON UUSIROOLI

Yhteenveto tarkeimmista
huomioista

*  Kollegat, joustavat ty6ajat ja tyontekemisen paikat, tyon ja muun
eldaman yhteensovittaminen seka typaikan sijainti ovat tyopaikan
houkuttelevuuden térkeimméat asiat. Sen sijaan esimerkiksi
avokonttorissa tydskentely ei tee tyopaikasta houkuttelevaa.

* Naisille joustavat tydajat seka tydpaikan sijainti ovat
houkuttelevampia kuin miehille.

* Tybnantajan toivotaan tarjoavan ennen kaikkea terveyspalveluja,
pysakointipaikkoja, kuntosalimahdollisuutta seka lounasta.

*  Esimiehet toivovat muita useammin terveyspalveluja seka
pysakointipaikkoja, mitka ovat myos miehille tarkeampia kuin
naisille.

*  Tulevaisuuden toimistotyon tekemisen trendina koetaan
ennen muuta puhelin- tai videoneuvotteluhuoneiden méaran
kasvu, mutta jossain maarin myos kokonaan digitaaliset
neuvotteluhuoneet. Joka viides ei kuitenkaan osaa ottaa
trendeihin lainkaan kantaa.

*  Nuorille muita suositumpana trendina pidetaan valjempaa
pukeutumiskoodia.

*  Neljalla kymmenesta suomalaisesta ei ole mielipidetta
metaversumissa tyoskentelysta. Sita pidetdan kuitenkin
pikemminkin jannittdvana kuin pelottavana.

*  Ruotsalaiset kokevat metaversumissa tydskentelyn suomalaisia
jannittdvdmpana ja he osaavat suomalaisia paremmin ottaa
kantaa metaversumiin.

*  Coworking-toimistossa tyoskentelyyn suhtaudutaan varovaisen
myonteisesti.

*  Ruotsalaiset suhtautuvat coworking-toimistossa tydskentelyyn
suomalaisia myonteisemmin.
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Hybridimalli on
tullut jaadakseen

Tutkimustulosten mukaan useimmat haluavat jatkaa toimisto- ja etatyon
valilla vaihtelemista myds pandemian jalkeen. Vastaajat antoivat monenlaisia
syita talle, mutta kaikissa ikaryhmissa ilmeni kolme tarkeaa tekijaa:
joustavuus, tydmatkoihin kuluvan ajan vaheneminen ja arjen helpottaminen.

Kun Castellum teki Ruotsissa ennen pandemiaa ensimmaisen tutkimuksen
siitd, miten tyontekijat nakevat tulevaisuuden tyéelaman, puolet vastasi
haluavansa joustavat tydajat, kun vain pieni osa toivoi mahdollisuutta tehda
etatoita.

62 %
haluaa tulevaisuudessa
vaihdella
toimistotyon ja
etatyon valilla



HYBRIDIMALLION TULLUT JAADAKSEEN

62 prosenttia haluaa tyoskennella etana

- mutta ei koko aikaa

Kuusi kymmenesta vastaajasta suosii tyoskentelypaikan
vaihtamista toimiston ja kodin vélilla. Hyvin harva haluaa
tyoskennelld vain toimistolla tai etana. Perati 83 % vastaajista
pitdd mahdollisuutta joustavaan tyontekoon taysin tai osittain
ratkaisevana tehtavan tai tyopaikan vaihdon yhteydessa.
Mahdollisuus etatyéhon siis tekee tyosta houkuttelevampaa
riippumatta siitd, aikooko tyontekija pysya nykyisessa
tydssaén vai hakea jotain uutta.

68 %

vastanneista pitaa

joustavuutta hybridityon
tarkeimpana asiana

ONKO MAHDOLLISUUS ETATYOHON
MIELESTASI RATKAISEVA TEKIJA
UUDEN TYONANTAJAN VALINNASSA?

W Erittain tarked 36 %
Melko tarked 39 %
Ei tarked, mutta ei merkitykseton 17 %
Ei juurikaan merkitysta 4 %
Ei lainkaan merkitystd 2 %

En osaa sanoa1%

MITEN HALUAISIT TEHDA TOITA
TULEVAISUUDESSA MIELUITEN?

100% W Tyoéskentely osaksi

toimistossa ja osaksi kotona
/ eténa

75% Tyéskentely toimistossa

Tyoskentely kotona / eténa

50% En osaa sanoa / en halua
iimoittaa

25%

0%
Alle 34 35-44 45-54 55-64 65+
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
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"Leirinuotion aarelle kokoontuminen on
ollut aina tarkeé keino oppia, inspiroitua
ja vahvistaa suhteita. Toimisto on
nykyajan leirinuotio. Toimistojen
muokkaaminen inspiroiviksi, luoviksi ja
houkutteleviksi, yrityskulttuuria ja yrityksen
identiteettia vahvistaviksi paikoiksi on
tarkedmpaa kuin koskaan aiemmin.”

Heléne Lidstrom, Castellum AB:n
tyopaikkastrategi



Hybridityoskentelyn
varjoisampi puoli

Olemme todenneet, ettd etatydssa on paljon etuja. Toimiston
tuomat edut ovat kuitenkin tulleet ilmi monille pandemian
aikana kotona t6ita tehneelle. Kollegojen seurasta paitsi
jaaminen vaikuttaa usein tyotyytyvaisyyteen. Monet kokevat
myds, etta yksityiselaman ja tyon valiset rajat hamartyvat.

Tutkimustulosten mukaan eniten jaddaan kaipaamaan ihmisten
valisia suhteita niin kahvitaukojutustelun kuin kollegojen kanssa
koetun yhteenkuuluvuuden tunteenkin muodossa. Tutkimus
osoittaa my0s, ettd spontaanit kohtaamiset ovat tarkea
luovuuden ja ideoiden ldhde, mikd on merkittava asia
ihmissuhteisiin perustuvassa tydpaikassa.

Suomalaiset kokivat ruotsalaisia vahvemmin hybridityon
aiheuttamaa sosiaalisen vuorovaikutuksen véhenemista
kollegoiden kanssa.

Hybridityoskentelyn huonona puolena
on sosiaalisen vuorovaikutuksen
vahyys.

HYBRIDIMALLION TULLUT JAADAKSEEN

MITKA OVAT KOLME HUONOINTA ASIAA
HYBRIDITYOSKENTELYMALLISSA?

Sosiaalisen vuorovaikutuksen vahyys kollegoiden kanssa, % 64
Ergonomisesti huonompi tydympéristo
(valaistus, ilmanvaihto, toimivuus), % 38
Ty6n ja henkilokohtaisen eldmén sekoittuminen, % 37
Epévirallisista tiedoista paitsi jaaminen, % 37
Hyétylitkunnan véheneminen, % 29
Huonompi dynamiikka hybridikokouksissa, % 22
Yrityskulttuurin heikompi rakentuminen, % 20
Pidemmat tyopaivat, % 12
Heikompi luovuus, %
Eiilmaista kahvia eika hedelmia, %
Ei mikaén edelld mainituista, %

Nainen Mies
Sosiaalisen vuorovaikutuksen
véhyys kollegoiden kanssa, % 67 61
Ergonomisesti huonompi tydymparistd
(valaistus, ilmanvaihto, toimivuus), % 39 38
Tyon ja henkilokohtaisen elamén sekoittuminen, % 40 35
Epévirallisista tiedoista paitsi jaaminen, % 4 33
Hyotylikunnan véheneminen, % 35 22
Huonompi dynamiikka hybridikokouksissa, % 24 21
Yrityskulttuurin heikompi rakentuminen, % 16 23
Pidemmat tyopaivat, % 12 12
Heikompi luovuus, % 6
Eiilmaista kahvia eikd hedelmi&, % 1
Ei mikdan edelld mainituista, % 2
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HYBRIDIMALLION TULLUT JAADAKSEEN

Hybridityoskentelyssa
koetut haitat

Ty6paikan merkitys ja funktio vaihtelee tydntekijciden ian MI"_I'KII-'\ OVAT !.(OLME HUONOINTA ASIAAHYBRIDITYOSKENTELYMALLISSA?
mukaan. Monille paivittdinen tyématka voi olla viikon ainoa IKARYHMITTAIN
likuntamuoto. Paivittdinen liikunta vihenee etenkin e Baa e SSe o
nuoremmilla tydntekijoilla. Yli 34 % alle 25-vuotiaista vastasi Sosiaalisen vuorovaikutuksen vahyys kollegoiden kanssa, % 7 o4 o5 60 oa
liikkuvansa véhemman arkena. Ergonomisesti huonompi tydympéristd (valaistus, ilmanvaihto, toimivuus), % 31 42 44 34 29
Tyon ja henkilokohtaisen elamén sekoittuminen, % 45 36 33 40 29
Useat vastaajat ovat my0s sita mieltd, ettd tydymparisto Epavirallisista tiedoista paitsi jgdminen, % 33 37 42 35 29
kotona on usein paljon huonompi kuin toimistolla. Erityisesti Hybtyliikunnan véheneminen, % 34 25 33 26 14
35-54 vuotiaat kaipaavat ergonomista toimistovarustelua, Huonompi dynamiikka hybridikokouksissa, % 31 20 26 18 14
hyvaa tuolia, korkeussaadettavas poytas tai tietokonenadyttss Yrityskulttuurin heikompi rakentuminen, % 19 22 20 18 21
sekd hyvad valaistusta ja ilmanvaihtoa. Pidemmét tyopaivat, % 5 10 13 16 7
Heikompi luovuus, % 5 4 4 8 14
Eiilmaista kahvia eikd hedelmia, % 10 7 4 0

2
’ ’ Ei mik&an edelld mainituista, % 3 3 6 5 21

"Fyysiset haasteet ovat
lisdantyneet pandemian aikana.
Erityisesti introverttiluonteet
voivat yleisesti huonommin kuin
ulospadinsuuntautuneemmat ihmiset.
Kynnys palata toimistoon on monille varsin
korkealla kahden vuoden kotona oleskelun
jalkeen. Esimiehen on ymmarrettava
tdma ja tehtadva toimistoon palaaminen
mahdollisimman selkeaksi ja turvalliseksi.

Heléne Lidstrom, Castellum AB:n
tyopaikkastrategi
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HYBRIDIMALLION TULLUT JAADAKSEEN

Muodostuuko etdtyosta
uusi yhdenvertaisuusongelma?

Vaikka seka naiset ettd miehet arvostavat hybridityon
mahdollisuutta, on se naisille selvasti tarkeampaa.
Tutkimuksemme osoittaa, ettd naiset arvostavat joustavia
tydaikoja, tydskentelypaikan vapaavalintaisuutta, rennomman
pukeutumisen ja hybriditydn tuomaa apua arjessa miehia
enemman.

Tybnantajan on syyta tiedostaa naméa riskit ja toimia aktiivisesti
tasa-arvon puolesta, jotta hybridityd ei esté tiettyjen ryhmien
urakehitystd. Muutoin tydntekijoita saatetaan kohdella eri
tavalla sen mukaan, tydskentelevatkd he toimistossa vai eténa.
Toimisto tulisi my6s suunnitella siten, etta kaikki tuntevat olonsa
tervetulleiksi.

MITKA OVAT MIELESTASI KOLME TARKEINTA
ASIAAHYBRIDITYOSKENTELYMALLISSA?

B Naiset B Miehet

Osuus, %
00 59%
w“ naisista on sita mielts,
ettad hybridityo auttaa arjen
* yhteensovittamisessa
40
20
O 1 1 1
Joustavuus Lyhentyneet péivittéiset Ty6 ja muu eldma

tyématkat on helpompi
sovittaa yhteen
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HYBRIDIMALLION TULLUT JAADAKSEEN

64 %
on sitd mielta, etta eras
hybridimallin huonoimmista
puolista on sosiaalisen
vuorovaikutuksen
vahentyminen kollegoiden
kanssa

Yhteenveto tarkeimmista
huomioista

*  Toimistotyontekijat haluavat tyoskennelld osaksi kotona ja osaksi
etana, eli tydontekemisen hybridimalli on selvasti suosituin. Joka
viides haluaa tyéskennella vain toimistossa ja joka kymmenes
vain etana.

* Naiset ja nuoret ovat muita kiinnostuneempia tyéskentelemaan
hybridisti.

* Ruotsalaiset haluavat suomalaisia enemman tehda tyota
pelkastdan etana.

= Hybridityoskentelyn tarkeimmét asiat ovat joustavuus,
lyhyemmat tydmatkat ja tyon ja muun elaméan helpompi
yhteensovittaminen.

* Naisille miehia tarkedmpié asioita ovat joustavuus, tyén ja muun
elaman helpompi yhteensovittaminen, pidempi uni ja pienemmat
vaatetus- ja ulkoasuvaatimukset.

*  Ruotsalaisille suomalaisia tarkedmpia ovat pidempi unija
lyhyemmat tyopaivat, mutta joustavuuden, lyhyempien
tyomatkojen ja tyon ja muun eldaméan yhteensovittaminen ovat
vahemman tarkeita.

*  Selkein hybridityoskentelyn huono asia on sosiaalisen
vuorovaikutuksen vahyys.

* Naisilla miehia kielteisemmaksi koetaan hyétyliikunnan
vaheneminen seka epavirallisista tiedoista paitsi jaaminen.

*  Ruotsalaisille niin ikdan sosiaalisen vuorovaikutuksen vahyys
on hybridityéskentelyn heikoin asia. Mutta heille ergonomisesti
huonompi tydympéaristo ei ole yhta kielteinen asia. Sen sijaan
heikompi luovuus ja ilmaisen kahvin puute on suomalaisia
merkittavdmpi heikkous.
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Turvallisuuden-
tunne, palkka,

arvot ja aika
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Turvallisuudentunne
on tarkeaa

Millainen on toimisto- ja tyéelaman "uusi normaali”? Vastaus
vaihtelee sen mukaan, kenelle kysymys esitetaan. Perinteisessa
toimistotydssa on joidenkin mielesta useita etuja, mutta jotkut
nakevat siind yhtéa paljon haittoja. Tutkimuksesta ilmenee, miten
pandemia on vaikuttanut nakemyksiimme ty6ajoista, koko- ja
osa-aikaty0dsta, turvallisuudentunteesta, arvoista ja palkasta

Turvallisuudentunteen tarve on pysynyt, vaikka toimiston
merkitys ja funktio ovat muuttuneet. Hyvin harva uskoo
vaihtavansa tydnantajaa vuoden siséllg, ja ldhes 60 % uskoo
jatkavansa nykyisessa tyossaan yli 3 vuotta.

Huomionarvoista on, ettd jopa 16% 35-44 vuotiaista aikoo
vaihtaa tyopaikkaa alle vuoden sisélla.

Ruotsissa vuoteen 2020 verrattuna tutkimus osoittaa suurinta
kasvua ryhmadssd, joka aikoo pysya samalla tyénantajalla
vahintaan kolme vuotta. Luku on kaksinkertaistunut sen jélkeen,
kun Ruotsissa aloitettiin tutkimukset.

TURVALLISUUDENTUNNE, PALKKA, ARVOT JA AIKA

KUINKA KAUAN ARVELET JATKAVASINYKYISESSA TYOSSASI?

Alle vuoden, % 9
1-2 vuotta, % 15
3-5vuotta, % 24
6-10 vuotta, % 16
Y1i 10 vuotta, % 21
En osaa sanoa/ en halua ilmoittaa, % 15

KUINKA KAUAN ARVELET JATKAVASI
NYKYISESSA TYOSSASI?

M Alle vuoden 9 %
1-2 vuotta 15 %
3-5vuotta 24 %
6-10 vuotta 16 %

W YIi10 vuotta 21%

B En osaasanoa/ en halua
ilmoittaa 15 %
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KUINKA KAUAN ARVELET JATKAVASI
NYKYISESSA TYOSSASI?

Osuus, %

60

40

) . .

, [
Alle 34 35-44 45-54 55-64 65+
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
M Alle vuoden 1-2 vuotta 3-5 vuotta
6-10 vuotta M Y1i 10 vuotta



TURVALLISUUDENTUNNE, PALKKA, ARVOT JA AIKA

Arvot vai palkka?

Vastaajat ovat arvottaneet korkeamman palkan yhté tarkeaksi
kuin tydnantajan arvot. Palkka on erityisen tarkea asia 35-44
vuotiaille, joista 61% luokittelee suuremman palkan tyénantajan
arvoja tarkeammaksi. Miehet ovat ylipaataan naisiin verrattuna

enemman sitd mielta, etta palkka on tarkedmpi kuin arvot.

65 %
Yksi syy palkan arvostukseen voi olla se, ettd pandemia on naisista arvostaa
heikentanyt monien henkilokohtaista taloutta ja lisannyt . tyt’mantajan arvoja

taloudellista epdvarmuutta. . .
. . enemman kuin korkeaa
' palkkaa

MIKA VAITTAMA ON LAHIMPANA OMAA

AJATUSMAAILMAASI?
Kaikki Miehet Naiset

Arvostan korkeaa palkkaa enemmaén kuin
tydnantajani maarittamaa tarkoitusta ja
arvoja, % 50 65 35

Arvostan tyonantajani arvoja ja maarittamaa
tarkoitusta enemman kuin korkeaa palkkaa,
% 50 35 65

))

"Kotona tydskentely tuntui pandemian
alussa vaikealta. Kaipasimme yhdessaoloa,
tyokavereita ja sosiaalista vuorovaikutusta.
Kun kotona tydskentelyyn tottui ja siita tuli

mukavaa, tyontekijat ottivat luontaisesti
etaisyytta tavoitteisiin ja arvoihin.”

Heléne Lidstrom, Castellum AB:n tyopaikkastrategi
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TURVALLISUUDENTUNNE, PALKKA, ARVOT JA AIKA

Kokoaikaisesti, osa-aikaisesti vai

ammatinharjoittajana

Tamanvuotisista tuloksista ilmenee, etta tyontekijoiden mielipide
halutusta tyosuhteen laadusta vaihtelee. Tutkimukseen
osallistuneista 87 % on kokoaikaisia, 5 % osa-aikaisia
tyontekijoité ja loput itsenéaisia ammatinharjoittajia, konsultteja
tai freelancereita. Tulevaisuuden tyésuhdemuodosta kysyttdessa
76 % haluaa kokoaikaiseen tyéhon ja 7 % tydskentelee
mieluummin itsendisend ammatinharjoittajana.

Naiset haluavat miehid useammin tyéskennelld osa-aikaisena.
Suurin osa naisista arvostaa eniten tydantajan arvoja, samalla
toivoen myds lisda joustavuutta ja vapautta.

Alle 44-vuotiaat haluaa tehda selvasti enemman kokoaikaty6ta.
Yli 45 vuotiaat haluavat selkedsti enemman osa-aikaista
tybsuhdetta tai olla itsendaisiad ammattinharjoittajia, konsultteja
tai freelancereita.

KUINKA KAUAN OLET OLLUT
NYKYISESSA TYOSSASI?

Osuus, %

100 | ]

60

40

20

o J - - — | I
Alle 34 35-44 45-54 55-64 65+
vuotta vuotta vuotta vuotta vuotta
B Alle vuoden 1-2 vuotta 3-5 vuotta
6-10 vuotta M YIi10 vuotta

i
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MILLAINEN ON
TAMANHETKINEN TYOSUHTEESI?

Osuus, %

100

80
60
40
w |
0

65+
vuotta

Alle 34 35-44 45-54 55-64
vuotta vuotta vuotta vuotta
M Kokoaikainen Osa-aikainen Itsendinen ammattinharjoittaja /
tydsuhde tydsuhde konsultti / freelancer
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Ruotsalaisilla kiinnostus
osa-aikatyohon seka
toimimiseen
ammatinharjoittajana on
suomalaisia suurempaa.

MITA TYOSUHDEMUOTOA AIOT
SUOSIA TULEVAISUUDESSA?

Osuus, %
100
80
60
40
20
0
Alle 34 35-44 45-54 55-64
vuotta vuotta vuotta vuotta
W Kokoaikainen Itsendinen Osa-aikainen
tydsuhde ammatinharjoittaja / Tyosuhde

konsultti / freelancer

65+
vuotta

En osaa sanoa /
en halua ilmoittaa

-



TURVALLISUUDENTUNNE, PALKKA, ARVOT JA AIKA
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76 % suosii kokoaikatyota ja vain 17 %
haluaa toimia ammatinharjoittajana

CASTELLUM TULEVAISUUDEN TYOELAMA 2022 | 26




TURVALLISUUDENTUNNE, PALKKA, ARVOT JA AIKA

Yhteenveto tarkeimmista
huomioista

* Suomalaisten toimistotyontekijoiden tyosuhteet ovat kestaneet
varsin pitkaan, keskimaarin 8 vuotta ja neljalla kymmenesta jopa
yli 10 vuotta.

= Tyypillisin tydésuhde on kokoaikainen.

*  Miehilla ja alle 34-vuotiailla kokoaikainen tyésuhde on muita
yleisempaa.

*  Suomessa yli 10 vuotta kestaneita tydsuhteita on useammalla
kuin Ruotsissa, kun taas siella osa-aikaisia tyosuhteita on Suomea
enemman.

*  Nykyisessa tyossa aiotaan jatkaa ainakin seuraavat 3-5 vuotta ja
joka viides suunnittelee jatkavansa jopa yli 10 vuotta.

*  45-54 vuotiailla on muita pidempi aikomus jatkaa nykyisessa
tydssaan.

* Suomalaiset suunnittelevat jatkavansa nykyisesséa tyossaan
ruotsalaisia pidempéaan.

*  Myds ruotsalaisilla kiinnostus osa-aikatyohon seka toimimiseen
ammatinharjoittajana on nykytilaa suurempaa.

*  Miehet arvostavat selvasti naisia enemman rahaa kuin
tybnantajan arvoja.

* Ty6nantajan arvojen merkitys suhteessa palkkaan alkaa
kasvamaan 35 ikavuoden jalkeen.

* Ruotsalaiset arvostavat suomalaisia enemman rahaa kuin
tyonantajan arvoja.
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Yhteenveto

Edelliset kolme vuotta ovat olleet mullistavia tyontekijoille,
tyonantajille, tyonteolle seka tyon tekemisen paikoille. Monet
arvostavat kotona tydskentelemisen tuomaa vapautta, mutta toisaalta
lisdantynyt eristaytyminen, sosiaalisten kontaktien puute ja huonompi
terveys vaikuttavat toisiin negatiivisesti.

Kun toimistot ovat taas auki, on havaittavissa, ettd useimmat haluavat
pitaa kiinni vaihtelevan tyén eduista. Ihmisille on myos kehittynyt
nakemys siita, mita toimistoihin pitaisi lisata ja mita niiden pitaisi
tarjota. Nama nakemykset edellyttavat tyonantajia kehittamaan itse
toimistotiloja mutta myds menetelmia, jotka rakentavat kulttuuria

ja yhteisollisyytta silloin, kun kaikki tydntekijat eivat ole samassa
fyysisessé paikassa.

Joustavilta ja yksil6llisilta ratkaisuilta odotetaan yhd enemman, ja
myaos nykyaikaisille toimistoille asetetut vaatimukset ovat kiristyneet.
On paljon viitteita siita, etta tulevaisuudessa asioita on tarkasteltava
monesta eri nakokulmasta. Vaikka tilanne vaikuttaa edelleen hieman
arvaamattomalta, yksi asia on varma:

Tybnantaja, joka tarjoaa viihtyisan, luovuutta ja sosiaalista
kanssakaymista vahvistavan tydympariston, saa merkittavan
kilpailuedun parhaiden tyéntekijoiden houkuttelemiseen ja pitamiseen
- niiden, jotka haluavat kokea tyénteon kaikki puolet parhaalla
mahdollisella tavalla.
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